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La pandemia pone a prueba un nuevo modelo de referencia de politica econdmica que

incluye a la sociedad civil y normas sociales
Samuel Bowles y Wendy Carlin
uchos trabajadores considerados esenciales

durante la pandemia —trabajadores de
supermercados y centros de distribucidn,

tienen dificultades para llegar a fin de mes incluso
en condiciones normales. Y durante la crisis de la
COVID-19, la amenaza de una grave enfermedad se
ha sumado a la de los bajos salarios. Los empleadores
han obligado a la gente a ir a trabajar —en plantas
frigorificas y restaurantes— pese al grave riesgo que
esto suponia para ellos y sus familias; su Gnica alter-
nativa era abandonar su trabajo, poniendo en peligro
su medio de vida.

Estas terribles disyuntivas son los dafios colaterales
de la pandemia. El malestar moral ante la situacién
ha llegado incluso al campo de la Economia, y ha
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obligado a la profesién a afrontar cuestiones éticas
que, en circunstancias normales, quedan en manos de
lideres religiosos y filésofos. Junto con la emergencia
climdtica, la pandemia ha puesto de manifiesto que las
fallas del mercado son ahorala regla y no la excepcién,
lo que condena al anacronismo al modelo econémico
estdndar, de la misma forma que el desempleo masivo
y persistente en la Gran Depresién acabé con la idea
de que los mercados de trabajo nivelarfan la oferta con
la demanda, eliminando asi el desempleo.

Las consecuencias de la pandemia cambiardn
nuestra forma de ver la economia y las politicas
publicas: no solo en seminarios y centros de estudio
sobre politicas, sino también en la lengua verndcula
en la que la gente comin habla de sus medios de
subsistencia y su futuro.
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Las preocupaciones de los estudiantes de hoy nos
dan pistas sobre coémo podria ser el nuevo paradigma
de la economia. Entre 2016 y 2020, pedimos a 9.032
estudiantes universitarios de 18 paises que acababan de
empezar un curso de introduccién de Economia que
nombraran los problemas mds acuciantes que deberfan
abordar los economistas actuales (grafico 1).

En el gréfico, el tamano de la letra indica la frecuencia
de la respuesta. Los estudiantes a los que encuestamos
entre 2016 y 2020 citaron como principales problemas
la desigualdad, el cambio climdtico y el desempleo. Un
nuevo modelo de referencia cada vez mds ensefiado ya
estd animando a los jévenes que se preocupan por estos
temas a seguir estudiando Economifa.

Un nuevo modelo econémico no bastard por si solo
para cambiar las mentes y las politicas. El éxito del New
Deal keynesiano y del neoliberalismo nos ha ensefiado
que un nuevo modelo econémico se convierte en una
fuerza de cambio si se integra en un sélido marco moral,
se refleja en politicas emblemdticas innovadoras y forma
parte de las conversaciones cotidianas.

El liberalismo clasico, por ejemplo, se basé en el
compromiso con el orden, la libertad antipaternalista,
la autonomia y el utilitarismo, que mantenfan una
relacién sinérgica con su modelo econémico, carac-
terizado por mercados competitivos, la divisién del
trabajo y la especializacién. El libre comercio y las
politicas antimonopolio eran su sena de identidad. El
discurso ordinario adopté sus verdades, como cuando
Alicia susurrd a la Reina (en Alicia en el pais de las
maravillas): “Si cada uno se ocupara de sus propios
asuntos el mundo girarfa mucho mejor”.

Otros paradigmas econémicos més recientes también
se fundamentaron en una sinergia de valores y modelos
econdémicos complementarios.

Para los economistas keynesianos, un compromiso
de reducir la inseguridad econémica y elevar el ingreso
de las personas menos favorecidas mediante programas
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publicos y la negociacién sindical se combinaba con
un conjunto de propuestas sobre comportamiento del
ahorro, estabilizadores automdticos y demanda agre-
gada. Tanto la coherencia como el poder retérico del
paradigma keynesiano dependian de la creencia—muy
plausible dadas las circunstancias— de que la bisqueda
de los valores igualitarios de sus defensores, mediante
la politica y la organizacién econémicas, mejorarfa los
resultados econdmicos agregados al favorecer niveles
més altos y estables de producto y de empleo.

De la misma forma, lo que ha dado en llamarse neo-
liberalismo proponia dos pilares normativos. El primero
era la “libertad para no ser sometido” a la coercién
gubernamental (frente a una “libertad” més amplia y la
ausencia de dominacién en las esferas privada y ptblica).
El segundo era un concepto de justicia procedimental,
que considera que, mientras las normas del juego sean
justas, los resultados también lo serdn, aunque no sean
equitativos. Los cimientos de la filosofia neoliberal apli-
cada a la teorfa econdémica residian en la idea de que los
seres humanos son individualistas y amorales, y en una
representacién de cémo interactian en la economia:
mediante el intercambio en mercados competitivos con
arreglo a contratos completos. Los contratos completos,
que prevén todos los aspectos del intercambio de intereses
y no solo los relativos a las partes, protegerian contra
fallas del mercado derivadas de “efectos de contagio” o
“efectos externos”, como la propagacién de una epidemia
o las emisiones de efecto invernadero.

Al aplicar la hipdtesis de los actores privados guiados
por el interés propio a la esfera ptiblica, el neoliberalismo
adoptd un concepto de la eleccién publica segiin el cual los
gobiernos y otros actores colectivos, como los sindicatos,
no eran mds que grupos de interés que agotaban recursos
escasos para tratar de hacerse con una mayor tajada de un
pastel méds pequenio. En este modelo de la economia, los
limites a la administracién publica por los que se abogaba
por motivos filoséficos también eran necesarios para el
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La revolucion conductual en el campo de la Economia nos ha

ensefiado que las personas no son omniscientes, pero tampoco se
guian exclusivamente por su propio interés, sino que estan motivadas
por “sentimientos morales” e intereses materiales.

buen funcionamiento de la economia. Los valores y
el modelo se conjugaron en politicas emblemdticas
como el cheque escolar (para la eleccién de centros
educativos) y el impuesto negativo sobre la renta (en
reemplazo de programas de lucha contra la pobreza
con pagos monetarios directos del gobierno) y en lemas
como “El mejor gobierno es el que menos gobierna”.

Pero la integracién de modelos econémicos y valores
éticos que se complementan no basta para que un para-
digma tenga éxito: para que las politicas promovidas fun-
cionen, el modelo econémico debe ser una aproximacién
razonable de la economia empirica. Asi como una realidad
econdmica cambiante puso fin al liberalismo cldsico tras
la Gran Depresién, el estancamiento del crecimiento
combinado con inflacién (la llamada estanflacién) de
la década de 1970 puso en tela de juicio al paradigma
keynesiano. El desencanto con el neoliberalismo también
se intensificé tras la crisis financiera mundial de 2008,
que para muchos fue el precio que se pagd por la desre-
gulacién del mercado propugnada por los neoliberales.
Desde entonces, la desilusion con el individualismo del
laissez-faire ha aumentado ante la creciente desigualdad,
la crisis climdtica y; ahora, la pandemia.

Para servir como componente de un nuevo para-
digma, un nuevo modelo econémico de referencia
debe adoptar una postura con respecto a cuestiones
fundamentales, como la economia como elemento del
sistema social y la bi6sfera, la concepcidn de las personas
como agentes econdmicos y de toma de decisiones, las
principales instituciones que regulan nuestras interac-
ciones y las caracteristicas de las tecnologfas en las que
se basan nuestros medios de vida. La teorfa econémica
contempordnea —Ila que aplican los investigadores y
suelen estudiar los estudiantes de posgrado— propor-
ciona una respuesta sobre cada una de esas dimensiones.

La revolucién conductual en el campo de la
Economia nos ha ensefiado que las personas no son
omniscientes, pero tampoco se guian exclusivamente
por su propio interés, sino que estin motivadas, como
dijo Adam Smith, por “sentimientos morales”, y por
intereses materiales. Entre esos sentimientos morales
se encuentran la dignidad —el deseo de que nadie se
aproveche de uno—, asi como convicciones éticas y la
preocupacion por los demds. Los sentimientos morales
incluyen el altruismo y la reciprocidad, pero también
la intolerancia y la hostilidad tribal.
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La forma en que la teorfa econémica representa
las interacciones entre personas también ha sufrido
una transformacién fundamental: ahora reconocemos
que la mayorfa de los contratos son incompletos. La
economia de la informacién, de la que fue precursor
Friedrich Hayek y que durante los dltimos 40 afios se
ha consolidado como un pilar de la teorfa econdmica
contempordnea, deja claro que ni el gobierno ni los
actores privados pueden estipular en un contrato exi-
gible todos los asuntos pertinentes.

Los efectos sobre terceros —no previstos en los con-
tractos— son la regla y no la excepcién. Entre ellos se
encuentran no solo las fallas del mercado ya conocidas
que afectan a nuestra interaccion con la biésfera, como
la contaminacién, sino también las de los principales
mercados de una economia capitalista moderna, es
decir, los mercados del trabajo, el crédito y la informa-
cién. En el mercado laboral, por ejemplo, una cuestion
que preocupa mucho a empleados y empleadores es la
intensidad y el esmero con que los trabajadores reali-
zan su trabajo. Pero esto es algo imposible de exigir o
especificar en un contrato. En el mercado de crédito,
la promesa de devolver un préstamo puede estipularse
en el contrato, pero quizd no sea exigible.

El caricter incompleto de los contratos tiene amplias
repercusiones. Si son incompletos, normalmente habrd
un exceso de oferta o de demanda, incluso en mercados
sumamente competitivos. Por ejemplo, los empleadores
optan por pagar salarios mds altos que la mejor alterna-
tiva a disposicion del trabajador. Esto les confiere lo que
los economistas denominan la “renta” del trabajador,
una expresion que alude a que a este le va mejor con
empleo que sin él. El miedo a perder esa renta es un
poderoso motivo para que el trabajador cumpla con
las instrucciones del empleador y trabaje con ahinco. Si
perder el puesto de trabajo tiene un costo alto, entonces
debe de haber trabajadores potenciales que preferirfan
tener un empleo, a saber, los desempleados.

En estas interacciones, el intercambio se rige en parte
por una combinacién del contrato, las normas sociales
(como la ética laboral del empleado o la sinceridad del
prestatario) y el ¢jercicio del poder del empleador o, en el
caso del mercado de crédito, del prestamista. Hace ocho
décadas, Ronald Coase definié célebremente el contrato
de trabajo como una cesién de poder del trabajador al
empleador. Un modelo econémico que reconozca esa




cesién de poder —y, por consiguiente, que incorpore el
abuso del poder privado de los empleadores— brinda a
las autoridades un marco para abordar la dificil situacion
de los trabajadores esenciales mal remunerados que se ven
obligados a elegir entre su medio de sustento y su salud.
Las iniciativas de politica en este dmbito van desde la
ampliacién de los derechos individuales de los trabajadores
en el puesto de trabajo hasta ayudas para quienes se quedan
en casa para minimizar la propagacién de la epidemia.

Al incorporar a la teorfa econémica una nueva serie
de motivaciones —el compromiso con la justicia,
la busqueda de dignidad y la posibilidad de hacerse
oir—, el nuevo modelo econémico de referencia abre
un abanico mds amplio de opciones de politica. Ofrece
cambios de las reglas de juego que pueden aplicarse no
solo mediante instrumentos publicos y de mercado,
sino también mediante el ejercicio del poder privado
y normas sociales.

Pensemos por ejemplo en las politicas de “tributacién
y dividendo del carbono” (en las que el gobierno fija un
precio para las emisiones de carbono) y de “comercio
de topes de emisién” (en las que el gobierno establece
limites de emisiones y permite que el mercado fije el
precio). Cada una de ellas utiliza una combinacién
distinta de capacidad estatal y mecanismos del mercado
para lograr el objetivo de reducir las emisiones de
carbono, como muestran sus diferentes posiciones
en la linea horizontal del gréfico 2. Pero esta linea es
un continuo unidimensional estrecho de opciones de
politica. Supone que tanto los actores privados como
los pablicos disponen de informacién suficiente que les
permite formular mecanismos adecuados para solucio-
nar problemas como el cambio climdtico o una pande-
mia. Esa estrechez significa que se dejan pasar por alto
las oportunidades de encontrar soluciones recurriendo
a una tercera dimensién derivada del cardcter social
de las personas y de la fuerza de las normas sociales.

El gréfico 2 muestra politicas que combinan mecanis-
mos de motivacion y ejecucién de tres polos que operan
conjuntamente en lugar de exclusivamente: el gobierno,
los mercados y la sociedad civil. Esas politicas se ubican
en distintos puntos dentro del tridngulo. Una politica
situada hacia el centro del tridngulo utilizarfa una com-
binacién de los tres mecanismos, por ejemplo, investiga-
cién, produccién, distribucién y cobertura poblacional
de una vacuna contra la COVID-19 (gréfico 3).

A rafz de la pandemia, las consideraciones éticas son
inevitables, especialmente las relativas a la justicia y la
solidaridad, incluso entre desconocidos. Los debates sobre
quién debe tener acceso prioritario a la vacuna y qué
trabajadores son esenciales en una pandemia dejan claro
que no podemos basarnos en el sistema de precios ni
tampoco depender del cumplimiento de las 6rdenes de
las autoridades para alcanzar los valores que nos importan.

Grdfico 2

Nuevo espacio para la formulacion de politicas

Sien el debate sobre el poder del Estado y de los mercados se reconoce también
el papel que cumplen las normas sociales, surgiran oportunidades para abordar
problemas que van desde la contaminacidn hasta las pandemias.
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Gréfico 3

La prueba de la COVID
Las respuestas ante la COVID-19 muestran a los gobiernos, los mercados y la sociedad
civil aprovechando sinergias: el desarrollo de vacunas es el mejor ejemplo.
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El espacio ampliado que brinda el nuevo modelo de
referencia econémico ofrece un marco analitico que
integra estas cuestiones éticas en un modelo econémico
apropiado para un mundo en el que las personas estdn
conectadas no solo por mercados y contratos, sino
también por el uso del poder privado, la propagacién
de infecciones, los efectos en la bidsfera, los vinculos
de la pertenencia a grupos y la preocupacién por el
bien comiin. [
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