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n pasajero infectado vuela desde
Wuhan a Mildn, un virus infor-
mdtico invade una conexién de
Internet, los impagos de deuda
de alto riesgo en el medio oeste
de Estados Unidos provocan una
crisis econémica mundial. Los
superpropagadores de los bienes
de la globalizacién —centros de
conexidn aeroportuaria, cables de
fibra 6ptica, centros financieros
mundiales— también son super-
propagadores de sus males. Este
es el “defecto mariposa”, el riesgo
sistémico de nuestro mundo hiper-
conectado, en el cual pequenas
acciones que ocurren en un lugar
pueden propagarse rdpidamente
hasta tener efectos mundiales.
Mi libro 7he Butterfly Defect
(“El defecto mariposa”) mues-
tra por qué la globalizacién crea riesgos sistémicos.
También muestra por qué frenando la globalizacién
no se pondrd freno a las amenazas sino que se las
amplificard. No hay un muro suficientemente alto
como para mantener fuera el cambio climdtico, las
pandemias y otros riesgos catastréficos. Los muros
altos s impiden lograr la cooperacion requerida para
gestionar nuestros riesgos comunes. El proteccionismo
reduce la inversién, el comercio, el turismo y los
avances tecnoldgicos, que generan trabajo y mayo-
res ingresos, restando asi a los paises capacidad de
desarrollar resiliencia. La solucién es trabajar juntos,
no unos contra otros, para que la globalizacién sea
segura y sostenible.

Se requiere liderazgo para manejar los aspectos de
la globalizacién y aprovechar los positivos, a fin de
asegurar que las amenazas comunes no obstruyan el
progreso. Los sistemas resilientes son solo tan fuertes
como sus eslabones mds débiles. Detener la préxima
pandemia, que podria ser aun peor que la COVID-19,
debe ser una prioridad. Para ello es preciso reforzar y
reformar la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
dotdndola de la gobernanza, el personal y la capacidad
que necesita para ser la fuerza de respuesta rdpida en
la lucha por la salud mundial.

En las dltimas décadas, la globalizacién ha dado
lugar a cambios revolucionarios que dejaron a la zaga
a las instituciones, cuya evolucién es mds lenta, y
abrieron una brecha cada vez mayor entre nuestros
sistemas cada vez mds complejos y los métodos que
usamos para gestionar sus riesgos. Como se vio en la
crisis financiera y ahora con la COVID-19, los riesgos
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sistémicos pueden sobrecargar con rapidez procesos
que anteriormente parecfan ser solidos. Y, al margen de
la pandemia, los peligros que avanzan mds lentamente
pero van acumuldndose a raiz del cambio climdtico
exigen medidas igualmente coordinadas.

La pandemia ha resaltado nuestra falta de inmuni-
dad ante amenazas naturales, pero también abrié una
oportunidad para reformular nuestras economias.
No faltan ideas respecto a las politicas de estimulo
ecoldgico, que permitirfan “reconstruir mejor” y
acelerar la transicion para dejar atrds el uso de com-
bustibles fésiles. Las protestas mundiales, por temas
desde climdticos hasta raciales, han evidenciado el
apetito por un pensamiento nuevo. La COVID-19
también ha demostrado que los ciudadanos estdn pre-
parados para modificar su comportamiento cuando
es necesario que lo hagan. Todo lo que resta es que
los gobiernos actden.

Se necesitan soluciones
interconectadas
La COVID-19 ha puesto de manifiesto la imperiosa
necesidad de una mejor gestién de los riesgos mundia-
les, como lo han hecho la escalada del cambio climdtico
y la crisis financiera. Se requiere una reforma urgente
para mitigar el defecto mariposa de la globalizacién.
Estas amenazas interconectadas exigen cambios en
todos los componentes del sistema. El proceso debe
comenzar con un cambio de nuestro comportamiento
personal, por ejemplo usando mascarillas y dejando de
depender de los combustibles f6siles. La resiliencia no
puede delegarse en los demds. Es responsabilidad de
todos. Las empresas deberfan considerar un nivel pru-
dente de capital de trabajo excedente como una valiosa
inversién en resiliencia, no como un mero exceso de grasa
que debe recortarse para maximizar el apalancamiento.
Reducir al minimo el monto de capital o de capaci-
dad no utilizada mediante sistemas de gestién “justo a
tiempo” o “gestién magra” puede socavar la resiliencia.
Los reguladores deberfan tomar nota de las lecciones que
dejaron el volcdn Eyjafjallajokull, el tsunami de Tohoku,
los huracanes Katrina y Marfa y ahora la COVID-19
en cuanto a que la “magrura” generalizada puede mul-
tiplicarse y convertirse en fragilidad sistémica.
Nuestros sistemas financieros, digitales, comerciales
y otros estdn entrelazados a través de redes complejas.
Los nodos y puntos de conexidn estdn concentrados
en lugares determinados, tales como centros finan-
cieros mundiales y grandes puertos y aeropuertos. La
concentracién de nodos logisticos y de otro tipo en
una sola ubicacién los vuelve vulnerables, al igual que
la concentracién de personal e informacién clave en
los edificios centrales. La resiliencia puede potenciarse



mediante una mayor diversificacién geografica, pero
sus beneficios no han sido incorporados adn en politi-
cas de competencia o estrategias de gestién de riesgos.

Un creciente niimero de accionistas y administrado-
res de empresas con visién de futuro han expresado su
deseo de mejorar la resiliencia de sus companias frente
a shocks sistémicos. Y los politicos estdn igualmente
interesados en mejorar la resiliencia del sector publico.
Aunque es un dato positivo, exige un andlisis mds
profundo, entre otras cosas para determinar cudnta
resiliencia y ante qué; las empresas y los gobiernos
carecen de los recursos financieros o de otra indole para
resguardarse totalmente de todos los shocks posibles.

La resiliencia puede mejorarse mediante la descen-
tralizacién, de modo que las personas, las empresas y
los paises estén facultados para tomar sus propias deci-
siones. El principio de subsidiariedad es sin embargo
un complemento y no un sustituto de niveles supe-
riores de autoridad. Se requieren principios generales
para la gestién del riesgo, y para la gestién de riesgos
sistémicos mundiales que exigen a los paises ceder parte
de su autonomia a instituciones supranacionales. A
los paises que han seguido asiduamente las directrices
de la OMS les ha ido mejor, sean ellos relativamente
pobres, como Vietnam, o mds ricos, como Canadd. Las
marcadas diferencias en el manejo de la COVID-19
han demostrado la importancia de operar en multiples
niveles para contener el riesgo y la necesidad de aplicar
enérgicas medidas a nivel internacional, nacional,
subnacional y local.

Las instituciones multilaterales deberfan estar en
la ctspide de este sistema estratificado. Pero quedan
atn temas “huérfanos”, sin un hogar institucional.
Algunos organismos internacionales ofrecen andlisis e
informacién sobre el cambio climdtico, como el Grupo
Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climdtico. Pero ninguna institucién mundial tiene el
poder para tomar decisiones y coordinar las respuestas.
Tampoco hay una organizacién mundial importante
que trabaje en temas de ciberdelincuencia, aun cuando
un solo virus informdtico, como WannaCry o NotPetya
—producido ya sea por agencias estatales organizadas o
por un lobo solitario— puede propagarse por el mundo
y causar dafos por miles de millones de délares en pocos
dfas. Esta amenaza, como la de ideologfas extremistas
y la subversién de la democracia o de las campafias de
vacunacién mediante noticias falsas, es propagada en
forma oportunista a través de las redes digitales de la
globalizacién. Si bien estas amenazas trascienden las
fronteras nacionales, al igual que las planteadas por el
cambio climdtico, las pandemias y el terrorismo, las
respuestas actuales son predominantemente nacionales
(o regionales, en el caso de la Unién Europea).

Adn pueden lograrse avances significativos usando
el principio de Pareto (que establece que el 80% de las
consecuencias provienen del 20% de las causas), ya
que un pequefio grupo de actores puede generalmente
resolver una gran parte de cualquier problema. Y quie-
nes mds aportan a crear el problema tienen la mayor
responsabilidad de resolverlo. Un pequefio niimero de
paises y empresas generan mucho mds de dos tercios
de las emisiones de carbono. El estado de Nueva York
genera mds emisiones de carbono que 45 paises afri-
canos. También consume mds antibiéticos que todas
esas naciones juntas. Como se sostiene en el informe
“Now for the Long Term” (“Ahora para el largo plazo”)
de la Comisién Oxford Martin para las Generaciones
Futuras, una asociacién de grandes paises, empresas y
ciudades (“asociacién C20-C30-C407, por sus siglas
en inglés) incluirfa suficientes actores clave como
para marcar una diferencia significativa en la lucha
contra el cambio climdtico. El éxito de las coaliciones
que surgieron para encarar el agotamiento de la capa
de ozono o revertir la marea de VIH/SIDA es un
ejemplo inspirador de la capacidad de las coaliciones
de ciudadanos, empresas y paises comprometidos
para lograr un cambio, potenciando los esfuerzos de
las Naciones Unidas y los organismos multilaterales.

La gobernanza mundial en
el siglo XXI
Las instituciones multilaterales solo pueden ser tan
eficaces como sus accionistas lo permitan. En respuesta
a la crisis de la COVID-19, el FMI ha agilizado sus
procesos y brindado un apoyo sin precedentes a sus
miembros. Pero no todos los organismos han podido
hacer frente al reto, y las economias en desarrollo
siguen necesitando con urgencia un mayor apoyo
multilateral. La OMS deberia ser la fuerza mundial de
respuesta rdpida en temas de salud, pero ha quedado
debilitada justo cuando mds se la necesita. Y si bien
serfa ttil estimular el comercio mundial, la eficacia
de la Organizacién Mundial del Comercio estd hoy
frustrada por las guerras comerciales y el bloqueo
de designaciones y reformas sumamente necesarias.
Las instituciones con centro en China estdn adqui-
riendo cada vez mds importancia, como el Banco
Asidtico de Inversién en Infraestructura y la cons-
telacién de acuerdos bilaterales que conforman la
Iniciativa del Cinturén y Ruta de la Seda. Es esencial
trabajar con esas instituciones, antes que en su contra,
ya que resolver los problemas mundiales exige mds
poder de fuego y coordinacién. Un personal mds
diverso también aporta mds eficiencia y legitimidad, y
una participacién mds amplia es un factor de fortaleza
mds que de ansiedad.
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Las aerolineas y la pandemia
La red de viajes internacionales contribuy6 a la propagacidn inicial del virus.

Rutas aéreas internacionales

Fuentes: Datos sobre nimero de muertes: Our World in Data; Datos sobre vuelos:

Ademis del surgimiento de nuevas potencias y la
inclusién de visiones gubernamentales mds diversas,
debe tenerse en cuenta en la arquitectura mundial
el creciente papel de las empresas privadas. Amazon
Web Services y Google Cloud son ahora una infraes-
tructura financiera de importancia sistémica, mientras
que Amazon Marketplace es crucial para el comercio.
Facebook se ha convertido en un sistema dominante
de distribucién de informacién sobre salud publica,
y Alibaba para los equipos de proteccién personal;
Apple y Google encabezan los intentos occidentales
de rastrear contactos mediante aplicaciones.

Como siempre, la préxima crisis no coincidird con
nuestros viejos mapas mentales; para estar preparados,
es vital crear alianzas con quienes entiendan el nuevo
contexto. Pero el sector privado no siempre es benévolo,
y necesitamos reguladores independientes capaces de
controlar el poder creciente de las empresas “superes-
trellas”. También se necesita una renovacién constante
de los conocimientos técnicos para asegurar que no se
repita ante las nuevas amenazas la experiencia de la crisis
financiera, en que los expertos y reguladores no lograron
comprender cémo funcionaban los derivados crediticios.

Los cuatro metajinetes
;Cudles son las mayores barreras a la reforma de las
instituciones mundiales? Podemos combatir la peste,
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s \(imero mdximo y minimo de muertes por COVID-19
por nimero de habitantes, hasta marzo

OpenFlights.org.

la guerra, el hambre y la muerte —lo hemos hecho en
el pasado— pero para ello debemos hacer frente a los
cuatro metajinetes: cortoplacismo, nacionalismo, costo
y captura. El electorado puede impedir que un gobierno
tome medidas de largo plazo y quizd respaldar politicas
proteccionistas, mientras que a su vez los gobiernos
tienen finanzas limitadas y sienten la necesidad de
priorizar los temas urgentes de hoy en lugar de ocuparse
de amenazas latentes de vital importancia.

La COVID-19 muestra que, si hay voluntad, los
cuatro metajinetes pueden ser vencidos. Los politicos
tienen limitada capacidad de atencién y se enfocan en
los temas del dfa, pero el electorado sacudido por la
COVID-19 reclamard soluciones a largo plazo. Los
dirigentes de Estados Unidos, el Reino Unido, Rusia,
Brasil y otros paises estdn enfrentando crecientes cri-
ticas por su respuesta a la pandemia; los votantes no
perdonardn a los gobiernos que por segunda vez estén
desprevenidos. Tampoco perdonard la historia a una
generacién de dirigentes que no puedan impedir un
catastréfico cambio climdtico. Como nos ensefiaron
los lideres que forjaron un nuevo orden mundial
mientras luchaban en la Segunda Guerra Mundial,
es posible focalizarse simultdneamente en los desa-
fios a corto y mds largo plazo. Los accionistas de las
instituciones mundiales, y de las empresas privadas,
deben hacer lo mismo.



Las emergencias sanitarias y econdmicas desatadas
por la COVID-19 evidencian la necesidad de esfuerzos
mundiales coordinados. Para frenar un estallido de
contagios se requiere cooperacién internacional en
materia de vacunas. Para superar la escasez crénica de
médicos y enfermeros calificados necesitamos inmi-
grantes. Y para abordar el cambio climdtico, evitar
futuras crisis financieras y superar la pobreza debemos
cosechar los beneficios de la globalizacién remediando
al mismo tiempo con firmeza sus debilidades, entre
otras el efecto mariposa del riesgo sistémico.

Los paises de alto ingreso disponen de recursos dispo-
nibles: los gobiernos y electorados simplemente deben
reordenar sus prioridades. Los gobiernos de todo el
mundo asignan en promedio 6% de sus gastos a las
fuerzas militares pero menos de una centésima parte
de esa cifra a prevenir pandemias, a pesar de que estas
entrafian para la poblacién una amenaza mucho mayor
que la guerra. A nivel internacional, el presupuesto de
la OMS es inferior al de un solo hospital importante de
Estados Unidos. El rdpido crecimiento en respuesta a
la crisis de COVID-19 muestra que cuando el interés
nacional estd en juego es posible encontrar recursos. Es
necesario aplicar lo aprendido.

La crisis financiera expuso los riesgos derivados
del pensamiento de grupo y la captura de los entes
regulatorios por grupos de presién. Asegurar que
los guardabosques tengan el debido conocimiento
e independencia para mantener a raya a cazadores
furtivos cada vez mds 4giles y poderosos es esencial
para la resiliencia de los sistemas.

La inercia entorpece la reforma institucional. Es
vital evitar que los intereses creados capturen a los
organismos, para garantizar que su gobernanza, per-
sonal y actividades reflejen las necesidades del futuro
y no las del pasado. El panorama institucional estd
plagado de reformas bien intencionadas que no se
han llevado a cabo.

El avance es posible, como lo evidencian los cambios
radicales que muchas instituciones han emprendido.
De ser un organismo técnico limitado, la Comunidad
Europea del Carbén y del Acero crecié hasta con-
vertirse en la Unién Europea, que ha asumido una

amplia variedad de responsabilidades nacionales. La
crisis puede ser un catalizador. Las Naciones Unidas,
el FMI, el Banco Mundial, el Plan Marshall y el estado
de bienestar se forjaron en el fuego de la Segunda
Guerra Mundial. En los tltimos meses, el FMI ha
aprobado en tiempo récord un nimero de préstamos
sin precedente, sujetos a menos condiciones, mien-
tras su personal trabajaba a distancia. Los gobiernos
nacionales han quebrado las viejas reglas para otorgar
apoyo directo a trabajadores y empresas. Se ha hecho
lo que antes parecfa imposible.

La devastacién causada por la COVID-19 nos obliga
a redoblar los esfuerzos para crear un mundo mds
justo e inclusivo. Para lograrlo debemos hacer frente
a las amenazas que ponen en peligro nuestras vidas
y exacerban la desigualdad, la pobreza y el cambio
climético. Construir un futuro resiliente y sostenible
exige que todos nosotros actuemos, desde el nivel per-
sonal hasta el mundial. La cooperacién internacional
es vital no solo entre los gobiernos, sino también con
la sociedad civil, las empresas y los profesionales. Los
problemas interconectados de nuestro tiempo se prestan
a soluciones interconectadas. Debemos usar esta crisis
para construir lazos nuevos y mds sélidos, en nuestras
comunidades, en nuestros paises y en el mundo.

AN GOLDIN es profesor de Globalizacion y Desarrollo en la
Universidad de Oxford, presentador de la serie de la BBC The
Pandemic That Changed the World (“La pandemia que cambid el
mundo”) y coautor de Terra Incognita. Alex Copestake colabord en
la investigacion para este articulo.
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